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Chargée de clientèle Automobile Avis/Budget, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / févr. 2023 Chargée de clientèle Automobile Avis/Budget
Agence Aéroport Beauvais­ Tillé

janv. 2021 / janv. 2022 Agent d'escale
« LandHaus zum Lindenhof » Buchholz in Der Nordheide Allemagne

janv. 2017 / déc. 2019 Agent maritime
Holland America Line (Nieuw Amsterdam ­ Zuiderdam) Saison Alaska ­ Îles
Caraïbes ­ Europe du Nord ­ Antarctique

janv. 2016 / Night Auditor
« LandHaus zum Lindenhof » Buchholz in Der Nordheide Allemagne

janv. 2016 / Consultante en croisières
MSC Cruise Line (Europe ­ Afrique)

janv. 2014 / janv. 2016 Assistante commerciale
ROBINSON Club Agadir

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2014 Certificat de qualification « Train the trainer »
ROBINSON Club Agadir

sept. 2012 / juin 2013 Baccalauréat Economie­Gestion ­ BAC
Lycée Technique ­ El Idrissi Agadir ­ Maroc

/ juin 2013 Diplôme de gestion en hôtellerie et tourisme international ­ BAC+6 et plus
ROBINSON Gmbh (Ecole de management en Tourisme et hôtellerie) Agadir ­
Maroc

COMPETENCES

Amadeus, Citrix, Fidelio, Excel, PowerPoint, Word, Protel

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Allemand Courant

Italien Courant

Français Bilingue

Arabe Bilingue
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