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Chargé de marketing, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2022 / sept. 2023 Social media
CCID VAL DE MARNE

- Création de campagnes emailing (segmentation des clients et création de parcours
client)

- Gestion et formation des collaborateurs au CRM

- Création de contenu pour les programmes/événements (affiches, vidéos, ...)

- Rédaction de newsletters et d'emailings

- Reporting des campagnes

- Gestion des réseaux sociaux (programmation/veille)

- Création et gestion de sites web

mai 2022 / aolit 2022 Assistant chef de projet
CCID VAL DE MARNE

- Création de sites web

- Création de supports visuels pour événements
- Prospection téléphonique/étude de marché

- Reporting

juil. 2019 / aolt 2019 Préparateur de commandes
Son-vidéo.com

- Préparation des commandes (scan et emballage)
- Gestion des stocks (réalisation d'inventaire)
- Entretien des locaux

juin 2018 / aolt 2018 Vendeur polyvalent
Irrijardin
- Accueil et conseil du client sur place et par téléphone
- Prise de rendez-vous
- Vente et enregistrement caisse
- Entretien des locaux

mai 2017 / sept. 2017 Employé polyvalent
KFC

- Prise de commandes et encaissement

- Préparation des commandes

- Organisation, aménagement et réapprovisionnement des stocks
- Nettoyage des plans de travail, du matériel et de I'espace client

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / sept. 2023 Master E-commerce; Cursus commerce électronique, option réseaux
sociaux - UX design - Marketing digital - Conception et développement de
site web - BAC+5

Université Paris-Est Créteil

sept. 2018 / juin 2021 Licence administration et échanges internationaux; Cursus administration
et gestion des entreprises, option métier management et suivi de
clientéle; M - BAC+3

Université Paris-Est Créteil
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/ juin 2016 Baccalauréat scientifique option SVT - BAC
Lycée Marx Dormoy

COMPETENCES

Logiciels maitrisés : Pack office, WordPress, Canva, Figma, Sarbacane, Trello, Swello, Microsoft dynamics
(CRM) et Google Analytics

En apprentissage : Photoshop , Google Ads et Playplay

Qualités humaines : souriant, patient et dynamique

Qualités professionnelles : organisé, rigoureux et autonome

Maitrise des réseaux sociaux : Facebook, Instagram, Twitter, Snapchat et Tik Tok

Permis B (véhiculé)

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel
Espagnol Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

Sport, Economie, Cinéma, Vidéaste
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