
**** *****
Permis B

** ***** ** *****
Nice (06000)
************
****.*****@*****.***

Etudiant Master Marketing digital, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2021 / sept. 2022 Alternant Service clients
Couteauxduchef.com, MANDELIEU LA­NAPOULE
Conseils clients en ligne
Maîtrise des outils de digitalisation (prestashop, Excel, envoidunet.com, transcan.fr)
Gestion des SAV clients : mise en relation entre les fournisseurs et les particuliers

sept. 2020 / oct. 2020 Stagiaire commercial
Le Petit Casino, MONACO
Animation de stand : produits régionaux 
Relationnel client
Gestion et organisation du stock 
Livraison à domicile

janv. 2020 / févr. 2020 Stagiaire concession
Groupe CAVALLARI HONDA, NICE
Organisation et animation d'un évènement commercial (vente privée) au sein de la
concession 
Création de base de données et opération de prospection e­mailing
Informations et essais de véhicules pour clients particuliers

nov. 2019 / déc. 2019 Stagiare commercial
Boutique OGC Nice, NICE
Organisation et animation de promotions commerciales (Black Friday)
Relationnel client
Gestion et organisation du stock
Préparation de commandes effectuées en ligne

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juil. 2022 Bachelor Responsable commercial option e­commerce ­ BAC+3
CAMPUS RIERA, NICE

sept. 2019 / juin 2021 BTS Négociation et Digitalisation de la Relation Client (NDRC) ­ BAC+2
Lycée Les Palmiers, NICE

/ juin 2018 Obtention du Baccalauréat technologique « STI2D » Sciences et
technologie de l'industrie et du développement durable ­ BAC
Lycée général et Technologique Guillaume Appolinaire (Nice)

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Académique

CENTRES D'INTERETS

Mode, Football, Cinéma.
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