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Libraire, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2015 / déc. 2017 Libraire
Espace Culturel Leclerc à Maizières les Metz
* Conseil clients ; 
* Réception et retour des commandes ; 
* Vente ; 
* Encaissement ; 
* Utilisation du logiciel spécifique.

janv. 2013 / janv. 2015 Apprentie libraire
Momie Metz
* Conseils clients ; 
* Vente ; 
* Réassort ; 
* Gestion des commandes et retours ; 
* Tenue de caisse ; 
* Communication réseaux sociaux ; 
* Utilisation du logiciel LIBRISOFT ; 
* Relations téléphoniques ; 
* Animation.

oct. 2012 / févr. 2013 Animatrice
Centre de Loisirs sans hébergement de l'Université de Lorraine, site de Metz

sept. 2011 / Agent d'accueil
Arsenal
20h par mois en moyenne.

janv. 2011 / déc. 2012 Animatrice
Centre de Loisirs sans hébergement à Augny

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ BP libraire
l'Institut National de Formation des Libraires ­ Paris

COMPETENCES

Excel, Power Point, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Français

CENTRES D'INTERETS

Littérature, Jeux de rôles, Jeux vidéo
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