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Assistante commerciale, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2016 / déc. 2018 Serveuse en restauration
Salt and Pepper Villeurbanne
Accueil, conseil et service de la clientèle 
Réalisation des opérations d'encaissement

févr. 2013 / mars 2013 Laboratoire Home Institut Millery
Gestion des documents d'une chaîne logistique 
Invitation des clients à un salon international de 
cosmétiques 
Réception de clients étrangers 
Réception des appels téléphoniques

avr. 2012 / juil. 2012 Disgol group Barcelone
Création d'une base de donnée de clients potentiels 
Création d'un mail de prospection 
Contact de clients potentiels 
Traduction des pages Internet de la société de l'espagnol 
au français

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2019 Première année de Master Langues Etrangères Appliquées Anglais
Espagnol ­ BAC+4
Université Jean Moulin Lyon

/ juin 2018 Licence Langues Etrangères Appliquées Anglais Espagnol ­ BAC+3
Université Jean Moulin Lyon

/ juin 2013 BTS Commerce International ­ BAC+2
Lycée Fredéric Chopin Nancy

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Elémentaire

Français
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