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Responsable magasin, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2020 / aujourd'hui Responsable de magasin
Action Lampertheim
Surface 1000m2 
 top 3 CA magasins  secteur Grand Est 
 gestion d'une équipe jusqu'à 39 personnes 
 3ème année maître d'apprentissage licence pro management et commerce.

sept. 2018 / oct. 2019 Commerciale sédentaire/itinérante
Socomenal, spécialiste en quincailleries et fournitures industrielles.
(Eckbolsheim)
Domaine dans lequel l'assimilation et l'adaptabilité sont des qualités nécessaires. 
 suivi du portefeuille clients 
 prise de commande et recherche auprès des fournisseurs 
 étude des problématiques soumises et proposition de solutions adaptées 
 suivi et relance facturation

mai 2016 / sept. 2017 Responsable itinérante
Maxi Toys, spécialiste du jouet
(Geispolsheim et Vendenheim)  1000m² et 700m² de surface de vente 
 gestion d'équipe jusqu'à 17 personnes 
 traitement des candidatures 
 gestion des plannings dans le cadre de l'annualisation 
 planification des tâches quotidiennes et hebdomadaires 
 formation du personnel et élévation des compétences 
 entretien d'une culture d'entreprise axée sur le service client et la cohésion d'équipe. 
 mise en place des merchs préconisés 
 mise en place des actions commerciales 
 choix des mises en avant de produit 
 réception et contrôle des livraisons

juin 2012 / avr. 2016 Responsable de magasin
Maxi Toys (Geispolsheim)
 1000m² de surface de vente 
 collaboration avec des C.E. en fin d'année 
 gestion du S.A.V. ainsi que les stocks sortants (grosses pièces, fin de collection,
réparation). 
 préparation et gestion des inventaires 
 gestion des clôtures de caisse, ainsi qu'une partie des tâches comptables et
administratives du magasin.

oct. 2002 / juin 2012 Conseillère en vente
Maxi Toys (Geispolsheim)

janv. 2002 / août 2002 Vendeuse rayon primeur
Les Galeries Lafayettes (Strasbourg)

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ janv. 2020 formation en langue  anglais
le centre de formation GRETA à Strasbourg
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/ juin 2001 BAC PRO Commerce  BAC
lycée J.F.Oberlin, Strasbourg

/ juin 1999 BEP/CAP Vente  CAP
lycée J.F.Oberlin, Strasbourg

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Allemand Académique

CENTRES D'INTERETS

peinture, bricolage, cuisine, randonnée
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