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Responsable de caisse, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2013 / déc. 2023 Responsable boutique
Cofféa / Angers Espace Anjou
Management de plusieurs équipes, débriefing hebdomadaire, 
gestion des plannings, gestion des tâches et délégation. 
Mettre en œuvre des procédures pour minimiser les coups des 
charges de la boutique, d'exploitations et administratives. 
Fixer et assurer des stratégies pour augmenter la rentabilité du 
magasin (une progression de 23% sur la dernière année). 
Être en charge du recrutement et de la formation

janv. 2008 / janv. 2013 Vendeuse en épicerie fine
Cofféa / Angers Grand Maine
Fidélisation de la clientèle. 
Gestion administrative, classement, organisation. 
Mise en place d'une tenue de stock pour une rotation des 
produits. 
Tenue de la comptabilité journalière. 
Gérer le merchandising et les mises en avant 
Suivi et anticiper les animations commerciales

janv. 2004 / janv. 2008 La Fève d'or / Angers
Torréfaction de café, mise en place d'une vitrine, recherche des 
besoins de produits puis négociation auprès des fournisseurs 
Bleu Cerise ( Vanikoro ) / Angers 
Accueil client, entretient d'un point de vente

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2006 / juin 2008 CCI Angers

sept. 2004 / juin 2006 CCI Angers

/ BEP vente action marchande  BEP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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