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Relation client Vente, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2023 / août 2023 Serveuse
Food Intérim
Services en salle ; mariages, anniversaires, restaurants 
Mise en place de buffets traiteur 
Bar, service des boissons

mars 2023 / juil. 2023 Kinougarde
Babysitter
Organisation d'une routine avec les enfants 
Activités sportives 
Activités culturelles

nov. 2022 / août 2023 Responsable Commerciale Événementiel
Restaurant Les Jardins d'Avalon
Organisation d'événements ( Séminaires, mariages, anniversaires ) 
Prospection physique / téléphonique 
Création d'outils marketing ( devis, agendas, réseaux sociaux ) 
Gestion organisationelle d'équipe

nov. 2019 / août 2022 Vendeuse / Serveuse
Cofféa Rennes
Ventes, conseils clients, encaissements 
Gestion des stocks et commandes 
Service en terrasse 
Gestion d'équipe / Formation de nouveaux collaborateurs

avr. 2019 / nov. 2019 Serveuse
Nord Sud Binic
Service / Bar 
Accueil client, prise de commandes, run 
Conseils 
Gestion des stocks

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2023 Obtention du Bachelor Marketing Commerce et Négociation ­ BAC+3
L'Ipac Bachelor Factory de Rennes

/ juin 2022 Obtention du BTS Négociation et Digitalisation de la Relation Clients ­
BAC+2
L'Aftec de Rennes

/ juin 2019 Obtention du Baccalauréat série STMG option Marketing ­ BAC

COMPETENCES

Montage Vidéo, Pack office, Prestashop, WordPress
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Allemand Courant

Français

Turc Courant

Roumain
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