KAKKKKKK kkKKXKXKXKXK
01/06/1990 (33 ans)

K3k kKoK KoRkKkkkkk kKkKkkKXKk Kkkkk
Vitry-sur-Seine (94400)
3K 3K 3k 5K 3K K 5k Kk ok >k >k

Technicien informatique, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2021 / aujourd'hui Technicien informatique
Advancy

Au sein d'une petite équipe, mes tdches se composent principalement d'assistance
informatique pour les divers problemes que les utilisateurs peuvent rencontrer :

- helpdesk niv1&2 y compris a l'internationnal (contact référent)

- gestion de comptes AD

- ajouts, modifications et suppression de droits d'accés aux dossiers partagés

- création de partages Nextcloud pour les missions des consultants

- gestion des utilisateurs et des licences 365 (AD hybride)

- paricipation au projet de déploiement et paramétrage de I'antivirus par GPO

- migration du serveur GLPI depuis CentOS 7 vers Debian 11 avec changement de
VLAN sur VVSphere

févr. 2014 / juin 2017 Commercial sédentaire
U-progress
Dans le cadre de ce poste mes missions consistent a :
- prospection commerciale vers une cible TPE/PME
- nettoyage de la base clientelle fournie par Microsoft
- présentation de l'actualité Microsoft et collecte d'information sur l'infra SI actuelle du
prospect
- detection de projets d'acquisitions de licences
- rédaction de la fiche client et remontée a Microsoft
- closing trimestriel des opportunités détectées

oct. 2013 / Courtier en assurance
Arca santé

* recherche de prospect
* prise de rendez-vous
* dtude de contrats

juin 2013 / juil. 2013 Conseiller de vente
Yves Rocher

* mise en rayon de produits

* accueil et conseil clients

* vente

* participation aux livraisons de produits

mars 2013 / Hote d'accueil
CHARLESTOWN
Héte d'accueil pour le défilé CHANNEL et la conférence ELEGIA via

nov. 2012 / janv. 2013 Employé commercial
Fnac

* mise en rayon de produits
* vente
* conseil clients

sept. 2012 / Employé en street marketing pour LEE
CHARLESTOWN

sept. 2011 / mai 2012 Responsable de salle
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restaurant SCIUSCIA, Paris 16éme

* gestion de stocks
* préparation de salle et accueil des clients
* conseils a la clientéle, prise de commandes et service

févr. 2009 / sept. 2010 Employé commercial
I'INTERMARCHE de Vanves- Malakoff

* temps partiel étudiant le week-end (6h-10h et 16h-19h),
* mise en rayon de produits frais,

* gestion de stocks au moyen de lecteur codes barre,

* participation a 2 inventaires magasin.

DIPLOMES ET FORMATIONS

juin 2021 / déc. 2021 Formation technicien informatique - BAC+3
Openclassrooms

sept. 2010 / juin 2013 Licence en Sciences humaines et sociales - BAC+3

sept. 2010 / juin 2011 Baccalauréat STI Génie Electronique - BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

CENTRES D'INTERETS

Krav Maga, Course a pied, Escalade, Natation, Musculation, Lecture, technologies, Développement
personnel, Dessin
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