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Réceptionnaire ­ SAV, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2018 / janv. 2023 Réceptionnaire ­ SAV
SOCIÉTÉ TOULON MOTO RACING, TOULON (83)
Coach et suivi quotidien de l'équipe technique, gestion des plannings des 
techniciens 
Accueil, conseils et prise des rdv des clients pour entretien et pannes des motos 
Préparation des factures, restitutions du véhicule et encaissement avec 
explications des travaux réalisés 
Gestion du stock des pneumatiques

juil. 2018 / Préparateur automobile
NISSAN, LA GARDE (83)
Nettoyage intérieur / extérieur des voitures neuves ou d'occasion

juin 2018 / Chauffeur / livreur et technicien SAV
PULSAT, HYÈRES (83)
Intervention pour petite panne de produit électroménager pour les magasins pro 
Gestion des stocks, conseil et vente

févr. 2014 / mai 2018 Accessoiriste automobile
PICK UP ATTITUDE, HYÈRES (83)
Équipement des véhicules Pick Up en concession comme en atelier sur place. 
Gestions et suivis de stocks, manutention, préparateur de commandes, accueil 
et conseils clients.

oct. 2012 / oct. 2013 Auto­entrepreneur

Nettoyage des véhicules de tourisme : Intérieur / Extérieur 
Remise en état des cuirs, des sièges tissus et tapis moquette

mars 2011 / août 2012 Manager
ERDF, LA GARDE (83)
Traitement et analyse de la relève des index des compteurs supérieurs à 36 KVA 
dans la région Nice­Cannes­Var, relève à pieds & télé­relevé pour une bonne 
facturation 
Maintenance des compteurs à distance pour un bon fonctionnement lors de la 
relève des index 
Missionné sur les alarmes des compteurs en échec (relève à pieds & télé­relevé) 
sur les trois centres, Calendrier annuel des plages de facturation

oct. 2008 / nov. 2010 Technicien­Vendeur Sportif / Atelier
DÉCATHLON, OSNY (95)
Diagnostics, réparations express, flocage, suivi des commandes, gestion des 
pièces détachées 
Permanence flux, inventaire permanent, changement de pile, déménagement et 
implantation de rayons, polyvalence rayons, étiquetage, mise en rayon, accueil 
client

févr. 2007 / juil. 2008 Technicien SAV ­ Chauffeur / livreur
BUT, OSNY (95)
Diagnostic, commande de pièces détachées, réparation, gestion du parc des 
produits de prêts 
Formation interne par les grandes marques d'électroménager : Whirlpool, 
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Indesit, Brandt

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2004 / juin 2006 BTS Techniques de Commercialisation; Lycée Professionnel Adolphe
Chauvin ­ BAC+2
Osny (95)

sept. 2002 / juin 2004 Lycée Professionnel Adolphe Chauvin
Osny (95)

sept. 2000 / juin 2002 St Ouen l'Aumône (95) Lycée Edmond Rostand

/ BEP Vente Action Marchande ­ BEP

/ BAC Professionnel Commerce en alternance ­ BAC

COMPETENCES

Excel, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Moto, VTT, Activités sportives
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