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Agent de production, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / déc. 2022 Agent de production
T.T. PLAST
Production de sacs plastique pour de grandes surfaces européennes.

janv. 2017 / déc. 2019 Conseiller clientèle
Yzee Services
Réception des appels de la clientèle Orange pour la fidélisation/rétention (back­front)
et pour 
l'assistance commerciale (Click to Call).

janv. 2015 / déc. 2016 Volontaire Service Civique
Unis Cité
Deux missions solidaires, une lutte contre l'isolement des personnes âgées avec la
solidarité des 
diverses générations et promouvoir l'équilibre alimentaire auprès des plus jeunes.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2009 / juin 2012 BAC PRO Systèmes Électroniques Numériques; Formation pour devenir
technicien de réseau, de maintenance et d'installation dans le domaine
informatique ­ BAC
LP Robespierre Lens

sept. 2007 / juin 2009 BEP Électrotechnique; Formation sur l'étude des applications techniques
de l'électricité dans les milieux domestiques et industriels ­ BEP
LP Robespierre Lens

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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