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Hôtesse de caisse, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2023 / sept. 2023 Conseillère client
Téléperformance, Belfort
Gestion des appels entrant 
Accueil et orientation clients 
Traitements des réclamations clients 
Gestions des dossier clients

janv. 2022 / déc. 2023 Hôtesse de caisse
Auchan
Encaissement des clients 
Rangement et nettoyage de mon poste de 
travail 
Contact avec les clients et travail à la 
fidélisation

janv. 2021 / janv. 2022 Assistante administrative
Auto école Go Permis
Accueil, prise d'appel téléphonique 
Planning des moniteurs et élèves 
Realisation des inscriptions et fabrication de 
permis (B, AAC, A2)

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2019 / juin 2022 Baccalauréat Professionnel Gestion Administration  BAC
lycée Raoul FOLLEREAU

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français

Arabe Courant

CENTRES D'INTERETS

Photographie esthetique, cuisine
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