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RESPONSABLE DES VENTES ENTREPRISES, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2017 / Responsable des ventes (B to B)
OUTREMER TELECOM Cayenne
Missions : 
* Recrutement, formation et accompagnement de commerciaux terrain (encadrement
et 
motivation ) 
* Réponse aux appels d'offres et aux consultations 
* Mise en place de solutions afin de répondre aux attentes des clients 
* Contrôler l'environnement de l'espace professionnel ; respect des normes établies
par 
l'entreprise, le suivi des plans merchandising et promotionnels ainsi que la gestion des
stocks. 
* Consolidation et fidélisation de la base clients b2b Guyane : organisation
d'événements de 
type cocktails, petits­déjeuners d'affaires lors de lancement de nouvelles solutions

oct. 2009 / déc. 2016 Attaché Commercial (B to B)
OUTREMER TELECOM Fort­de­France / Cayenne
Missions : 
* Fidéliser et développer le portefeuille clients. 
* Assurer le développement du chiffre d'affaires du segment B2B 
* Elaborer, mettre en œuvre et suivre les plans d'action nécessaires à l'optimisation
de l'activité 
commerciale. 
* Effectuer les reportings inhérents à l'activité 
* Analyser les résultats et prendre les mesures correctives nécessaires.

janv. 2007 / déc. 2009 Chargé de développement et de fidélisation (B to B)
BOUYGUES TELECOM ENTREPRISES Paris
Missions : 
* Fidéliser et développer le portefeuille de clients. Proposer des solutions en fonction
de leurs. 
besoins afin de répondre à leurs attentes. Etude de leurs habitudes de consommation.

janv. 2005 / janv. 2007 Commercial sédentaire en informatique (B to B)
U PROGRESS Colombes
Missions : 
* Identification de projets SOFTWARE pour le compte d'IBM en B2B 
* Gestion de portefeuille clients

janv. 2003 / déc. 2004 Stagiaire chef de rayon
ATAC Boulogne­Billancourt
* Mission : Gestion d'un rayon frais en supermarché

janv. 2002 / janv. 2003 Commercial
Les Halles de Bergevin Pointe­à­Pitre, Guadeloupe
* Missions : Prospection de la clientèle et vente de produits alimentaires aux
professionnels de la 
restauration.

DIPLOMES ET FORMATIONS
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sept. 2004 / juin 2005 Maîtrise Marketing et commerce ­ BAC+4
ESGCI Paris, France

sept. 2003 / juin 2004 Licence en commerce et distribution ­ BAC+3
I.A.E Paris, France

sept. 2001 / juin 2003 D.U.T Techniques de Commercialisation ­ BAC+2
I.U.T Evry Pte à pitre, Guadeloupe

/ juin 2001 Baccalauréat général Littéraire ­ BAC
Lycée Acajou I Lamentin, Martinique

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

Cinéma, informatique, tennis, voyages, sport en salle et course à pied
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