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Chef de rayons, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2021 / août 2022 Chef de rayons
BUT Maubeuge
· Contrôler et réguler les stocks de marchandises, gestion des stocks en 

dépôt et éviter le surplus de marchandises, veiller que le stock de 
sécurité et de confort soient appliqués pour le magasin de 
Maubeuge et de Calais 
· Organisation et réalisation d'entretiens d'embauche 
· Vérifier et contrôler la bonne mise en place de nouveaux produits en 
magasin suite à chaque nouveau catalogue publicitaire 
· Veiller à l'attractivité des rayons 
· Envoi de mails aux fournisseurs pour suivi et annulation de commandes 
· Formation du personnel en entrée d'entreprise

oct. 2020 / août 2021 Conseiller Clientèle
Bouygues Telecom Noyelles Godault
· Développer le service et la fidélisation client 
· Gestion de la livraison et des stocks 
· Mise en place et gestion des rayons en amont par le biais du plan 
merchandising 
· Service après­vente 
· Accueil et conseil client

juin 2017 / juil. 2020 Conseiller Commercial
Free Center Valenciennes
· Conception du planning vendeur 
· Gestion de stock du point de vente 
· Ambassadeur Free sélectionné pour la région Nord, responsabilité 
d'accompagner les anciens et nouveaux collaborateurs dans leurs 
discours de vente et dans leurs méthodes afin d'avoir une cohérence 
nationale dans la méthodologie de vente, avec un suivi auprès de la 
hiérarchie

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2022 Bachelor Responsable Commercial Marketing ­ BAC+3
CFA CODIS Paris

/ juin 2021 BTS Management Commercial Opérationnel ­ BAC+2
Groupe Alternance Villeneuve d'Ascq

COMPETENCES

Suite Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français
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CENTRES D'INTERETS

tendances, actualités du digital, voyages, technologie, nutrition
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