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RESPONSABLE MARKETING OPERATIONNEL, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2018 / déc. 2020 VENDEUR PRET A PORTER DE LUXE HOMME
(ALTERNANCE) Faubourg provin, Nimes

Mise en place d'un inventaire chaque fin d'année avec analyse de stock
Organiser et superviser la mise en place des vitrines du point de vente
Réimplantation d'un corner pour une marque

Manager des équipes de stagiaires afin de leur faire découvrir le métier (1 a 3
personnes)

Choix des collections dans les showroom a Paris (HUGO BOSS / Golden Goes)
Elaborer et mettre en ceuvre des actions promotionnelles réguliéres

Gestion de la réception de produits et retour de marchandises

Encaissement des clients et comptabilisation des recettes en fin de journée
Gestion des différentes publications sur nos réseaux sociaux

Connaissance solide et argumentation des produits en magasin

Accueil de la clientéle dans le point de vente

/ MANAGER / FORMATEUR (ALTERNANCE)
Mcdonald's Croix d'argent, Montpellier

Préparation d'intégration de nouveaux embauchés

Préparation en amont des modules pour le bon fonctionnement du restaurant
Gestion et management des équipes de travail ( 5 a 15 personnes)
Placement des équipiers a leurs meilleurs pote pour proposer un service rapide
et de qualité a nos clients

Assurer le suivi et la validation des connaissances des équipiers par différents
évaluations (FCP)

Effectuer des veilles réguliéres afin d'étre informé de nouvelles informations
S'assurer d'un QSP (Qualité service propreté) irréprochable par les employés
Comptage et gestion de la caisse a chaque fin de shift (service)

Différents inventaires afin d'analyser la consommation de la clientéle
Commande des marchandises au siége Mcdonald's France

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2021 Bachelor Responsable Marketing opérationnel - BAC+3
Césame Sup Montpellier

sept. 2018 / juin 2020 BTS management des unités commerciale - BAC+2
IFC Nimes

/ juin 2018 Baccalauréat Professionnel commerce - BAC
Lycée saint vincent de Paul Nimes2015

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique
Francgais

CENTRES D'INTERETS

Moto, Motocross, Voyage culturels (Etats unies, Maroc, Espagne, Italie, suisse), Plongé soumarine, Sport,
Tennis, Boxe, Course pied
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