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Agent Service Thermal, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / Agent Service Thermal
Compagnie Thermale de Nancy

. Accueillir et accompagner les curistes
. Organiser le stock de tenue dans l'espace santé

janv. 2016 / déc. 2019 Secrétaire administrative d'école
college public et privé college « Colegio EI Ave Maria » au Venezuela

* Taches administratives et organisation des dossiers
. L'accueil des parents et éléves

janv. 2012 / déc. 2014 Responsable des services
KIA MOTORS au Venezuela

* Accueillir les clients
* Suivi, réception des voitures
* Supervision d'équipes

janv. 1999 / déc. 2010 Responsable en banque privée
"Banco Federal" au Venezuela

. Accompagnement et directrice d'équipes

. Stratégies et promotions des produits bancaires
. Accueillir les clients

. Approbation des crédits

janv. 1985 / déc. 1995 Directrice de Crédit en banque privée

. Accueillir les clients
. Approbation des crédits

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2022 Parcours NTIC et bureautique validation TOSA

sept. 1988 / juin 1991 BTS Gestion Commercial- Marketing - BAC+2
Université Cecilio Acosta au Vénézuéla

/ juin 1984 Bac en Science - BAC
Lycée Francisco de Miranda

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Espagnol Bilingue
Francgais
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