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PLANIFICATEUR, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2022 / PLANIFICATEUR
OGF (POMPES FUNEBRES GENERALES)
* Planification des opérations pompes funèbres et marbreries : environ 150 opérations
par mois 
* Optimisation du coût par opération (ressources humaines et matérielles) 
* Commandes de monuments funéraires, cercueils et accessoires 
* Respect des règles RH lors de la réalisation des plannings 
* Contrôle de toutes les opérations avant publication 
* Réception et facturation des monuments 
* Inventaire 
* Gestion du parc automobile (contrôle technique, Veritas, entretien courant)

août 2014 / mars 2022 EMPLOYE COMMERCIAL POISSONNERIE
METRO FRANCE
* Commandes et réceptions en fonction de : 
* Evaluation, anticipation des besoins du client 
* Etre en capacité de répondre à toutes les demandes du client 
* Satisfaction clients 

* Contrôle de la qualité des produits réceptionnés (garant de la mise en rayon ou du
retour) 
* Mise en place du rayon : 
* Attractivité (achalandage, produits mis en valeur) 
* Propreté (respect des règles ISO 22000) 
* Visibilité (pancartage, organisation de l'implantation) 
* Mise en avant des offres promotionnelles 
* Vente en direct aux clients (B TO B)  relationnel, confiance avec professionnels de
la restauration 
* Planification du personnel (respect des règles RH, équité) 
* Accueil et formation des nouveaux entrants (process, règles d'hygiène, sécurité)

janv. 2012 / juin 2014 OPERATEUR DE TRAITEMENTS SPECIAUX
TRIUMPH INTERNATIONAL OBERNAI
* Préparation et expédition de commandes nationales/internationales

sept. 2011 / déc. 2011 ELEVE GENDARME
ECOLE GENDARMERIE NATIONALE CHAUMONT
* Apprentissage du maintien de l'ordre 
* Maniement des armes 
* Développement de l'esprit d'équipe

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ janv. 2021 CERTIFICAT DE QUALIFICATION PROFESSIONNELLE EN POISSONERIE
(B+2)

/ juil. 2011 BACCALAUREAT TECHNOLOGIQUE " Comptabilité et finance des
Entreprises  BAC

COMPETENCES
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Oracle, SAP, Excel, PowerPoint, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Allemand Courant

Français
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