
******* ******

** *** ***** ******
Bordeaux (33000)
************
****************@*****.***

LAURET PATRICE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2023 / déc. 2023 Hote de caisse
PROMOCASH , Quai de Paludate , BORDEAUX
Accueil et conseil client. Encaissement , facturation , suivis de payement 
,relance , préparation de commande

mai 2022 / sept. 2023 Vendeur Caissier polyvalant
BERSHKA , WESTFLIELD , Paris ,FORUM DES HALL
Accueil et conseil client. Identifier et traiter sa demande. Etablir un rapport 
de confiance , vente , encaissement ,réception des colis , préparation de 
commande;Gestion des stocks , réassort , tenue du magasin

août 2021 / mai 2022 Hote service client
FNAC , 24 avenue des Champs Elysées

juil. 2020 / févr. 2021 Hote serivice client
FNAC , 109 rue St Lazare 75009
Accueil de la clientèle , informer et orienter les clients dans le magasin 
Encaissement , fidélisation du client 
proposition d'assurance , garantie

déc. 2015 / mai 2017 Assistant comptable
SAS GLTT , 31 rue general de gaule 97420
Saisie des opérations comptables quotidiennes ,pointages des 
rapprochements bancaires 
Gérer les communications, les emails et les appels téléphoniques. 
Classer et archiver la documentation 
Faire les relances clients 
Réalisation de tableaux d'amortissements

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2021 ALL TECHNICS COMMUNICATION; hôte de services clients niveau1
échelon 3
PARIS

/ juin 2012 Formation de base aux premiers secours

/ juin 2012 Baccalaureat L  BAC
LYCEE JEAN HINGLO , LA REUNION

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Français

CENTRES D'INTERETS
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Voyage, Visiter, découvrir le patrimoine, aller a la rencontre de l'autre
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