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Conseiller Clientèle, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / déc. 2022 Conseiller Clientèle
Caisse d'Epargne Saint Mathieu de Treviers
Poste d'agent d'accueil de banque, prise de rendez­vous pour les conseillers, détecter
et répondre aux besoins des clients en 
accueil physique et téléphonique, proposiƟons commerciales, traitement du SAV
durant les maƟnées. 
Poste d'agent d'accueil et prise de rendez­vous sur portefeuille des collaborateurs avec
différentes missions commerciales 
aƩribuées par la directrice : cible jeunes, IARD, crédit, placement, crédit immobilier
durant les après midi en autonomie dans 
un bureau dédié.

nov. 2020 / déc. 2020 Agent de Banque Intérimaire
Banque Populaire Du Sud Ganges
Poste d'agent d'accueil de banque, prise de rendez­vous pour les conseillers, détecter
et répondre aux besoins des clients 
en accueil physique et téléphonique, proposiƟons commerciales, traitement du SAV

janv. 2018 / déc. 2020 Conseiller Financier
La Banque Postale Saint Gély du Fesc
Poste de conseiller financier en doublure ou en autonomie, prise de rendez­vous,
gesƟon du SAV et des appels 
téléphoniques, vente de produits bancaires et d'assurances ; mission commerciale sur
produit IARD et Prêt Etudiant.

janv. 2017 / janv. 2018 Chargé de Clientèle
La Poste Castries
Poste de chargé de clientèle, répondre aux besoins des clients, développer les rebonds
commerciaux

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2017 / juin 2018 BAC PRO; BTS BANQUE ­ BAC+3

sept. 2014 / juin 2016 BTS MUC; FormaƟon à dominante managériale, comptable et markeƟng ­
BAC+2
Lycée Jules Guesde

/ alternance à dominante en alternance à commerciale, économique ­
BAC+2
Lycée Georges ­ Lycée Ernest Omnicanal ­ Ecole Pompidou FormaƟon en
Hemingway FormaƟon supérieure de la Banque; FormaƟon en alternance à
assuranƟel

COMPETENCES

markeƟng

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Français

CENTRES D'INTERETS

Jeux vidéos : 5 Ans de compéƟƟon, E­Sport, Polo, divers sport en plein air
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