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ADJOINTE/SUPERVISEUR EN MAGASIN, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2020 / aujourd'hui MANAGER CAISSE ACCUEIL
Leclerc  (Villefranche de Rouergue  12)
Management et gestion de la ligne de caisse. Gestion des transferts entre le coffre et
les caisses, traitements des prélèvements issus de la ligne de caisse, demandes de
monnaie. Accueil et conseils clients, gestion des services annexes proposés, gestion
des plannings, traitement des retours/rappels (SIRA) en collaboration avec le service
qualité. Encaissement. Ouverture et mise en place de la ligne de caisse et de l’accueil.

janv. 2016 / déc. 2020 ADJOINTE/SUPERVISEUR EN MAGASIN
Casino Supermarchés (Laguiole  12)
Management des équipes et organisation quotidienne du magasin. Formation des
hôtesses de caisses. 
Renfort au secteur caisses lors de rushs. Gestion du coffre. Ouverture et fermeture du
magasin en 
autonomie. Gestion cellule prix et plan promos, suivi des factures, élaboration et
analyse des 
tableaux de bord, chiffrage des inventaires. Relation clients/fournisseurs. Mise en
rayon, 
étiquetage, approvisionnement rayon (panel de fournisseurs locaux à ma charge + 1
marque nationale) 
et gestion des stocks de ces derniers. Gestion du rayon fruits et légumes en
collaboration avec le 
manager ainsi que le frais en renfort. Un changement d'enseigne effectué ainsi qu'une
extension de 
magasin.

janv. 2015 / janv. 2016 ASSISTANTE COMMERCIALE/MARKETING
Coopérative Jeune Montagne (Laguiole  12)
(contrat en alternance) 
Accueil téléphonique/ physique, promotion de produits, mailing et phoning, élaboration
tableaux de 
bord du service commercial, étude et veille concurrentielle, gestion portefeuille client
pou 
réalisation de prestations, étude et mise en place d'une nouvelle stratégie
commerciale et 
développement commercial, analyse attentes consommateurs.

janv. 2015 / févr. 2015 ASSISTANTE COMMERCIALE IMPORT/EXPORT
RAGT Semences (Rodez  12)
d'études 2ème année BTS) 
Création de documents de transports (liasse documentaire), phoning, mailing, suivi
des commandes 
vers l'Ukraine, établissement de la DEB du mois de Janvier. Utilisation des Incoterms
2010.

avr. 2014 / juil. 2014 CHARGEE DE PROSPECTION ET COMMUNICATION
Leisure Animations Enterprises (Malte)
2014 (stage à l'étranger pour passage en 2ème année BTS) 
Prospection sur le marché Maltais, création d'une base de données prospects, création
de moyens de 
communication pour promouvoir les évènements et les prestations de l'entreprise,
organisation et 
participation aux évènements. Etudes de marché.
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avr. 2013 / août 2013 EMPLOYEE COMMERCIALE
LS FRAIS  Intermarché (Baraqueville  12)
saisonnier) 
Mise en rayon, rotation des produits et gestion des stocks. Vente et conseil au client, 
agencement rayons (fromagerie/charcuterie trad, poissonnerie trad), gestion stocks,
respect normes 
hygiènes.

/ MANAGER CAISSE/ACCUEIL
Leclerc Hypermarché (Villefranche de Rouergue  12)
Management et gestion de la ligne de caisse. Gestion des transferts entre le coffre et
les caisses, 
traitements des prélèvements issus de la ligne de caisse, demandes de monnaie.
Accueil et conseils 
clients, gestion des services annexes proposés, gestion des plannings, traitement des 
retours/rappels (SIRA) en collaboration avec le service qualité. Encaissement.
Ouverture et mise en 
place de la ligne de caisse et de l'accueil.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2015 / juin 2016 Bachelor Ecole de Gestion et Commerce (en alternance)  BAC+3
CCI de l'Aveyron  Rodez

sept. 2013 / juin 2015 BTS Commerce International à référentiel Européen  BAC+2
Lycée Ambroise Brugière  Clermont Ferrand

/ juin 2012 Baccalauréat Economique et Social  Section Européenne Anglais  BAC
Lycée Raymond Savignac  Villefranche de Rouergue

COMPETENCES

SIRA

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Allemand

Français
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