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Conseillère de Vente, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2017 / nov. 2021 Conseillère de Vente
Dafy Moto
Accueil, orientation et conseil de la clientèle 
Encadrement des vendeurs et des nouveaux arrivants 
Gestion des marchandises (seuils de réassort, commandes clients et fournisseurs,
réception 
informatique, ...) 
Satisfaction du client

mars 2016 / mars 2017 Hôtesse d'Accueil
Dafy Moto
Accueil de la clientèle 
Réception, étiquetage et mise en rayon des marchandises 
Encaissement des produits 
Entretien du magasin

oct. 2012 / déc. 2015 Agent d'Entretien
Propeo (Hôtel Ibis)
Entretien des chambres et des locaux 
Inventaire et gestion du linge 
Respect des règles d'hygiène et de sécurité

DIPLOMES ET FORMATIONS

mai 2022 / févr. 2023 Attestation des Connaissances des Animaux de Compagnie d'Espèces
Domestiques; Éducateur Canin Technicien Spécialisé; Psychologie,
Éducation et Rééduca
CENTRE HERVÉ PUPIER

sept. 2006 / juin 2008 Licence LLCE; Langue et Littérature des Civilisations Etrangères
Américaine et Britannique ­ BAC+3
UNIVERSITÉ ROBERT SCHUMAN

sept. 2005 / juin 2006 Baccalauréat Littéraire ­ BAC
LYCÉE RAYNOUARD

COMPETENCES

Word, réception informatique

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français

CENTRES D'INTERETS
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Kayak, Randonnée
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