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Responsable de magasin, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2019 / aujourd'hui Responsable de magasin
Carrefour
Magasin et drive

janv. 2016 / Responsable adjointe de magasin
Office Depot à Paris 2ème
* Performance managériale, commerciale & service client : recrutement, coaching, 
formation, motivation et planning, accompagnement et gestion d'une équipe de 7
personnes 
« Mon goût du * Merchandising 
contact, de la vente * Communication et marketing 
et mon expérience me * Elaboration de rapport sur les résultats.

janv. 2013 / janv. 2016 la bonne gestion du 
magasin et des 
collaborateurs qui 
l'animent »

janv. 2013 / févr. 2013 Assistante communication
Affinion International à Villepinte
* Elaboration e­newsletter corporate, 
* Benchmark pour Mastercard­LCL, 
* Projet de communication pour France­loisirs 
* Création du leaflet et carte de fidélité, gestion le réseau des prestataires et
partenaires.

juil. 2012 / août 2012 Assistante de rédactrice en chef
Journal Aubermensuel
* Organisation de conférences de rédaction, 
* Suivi des plannings des journalistes, accueil téléphonique et physique.

mai 2012 / juil. 2012 Chargée de communication
l'Office Municipal de la Jeunesse d'Aubervilliers à Aubervilliers
* Enquête de satisfaction auprès des jeunes et des animateurs, 
* Conception et actualisation des supports de communication au service, aux centres
de 
jeunesse et à la mairie.

/ Office Depot à Paris 11 ème et Boulogne­Billancourt
* Augmentation des ventes des cartouches compatibles et des créations de comptes

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2013 / juin 2015 BTS Management des Unités Commerciales en Alternance, diplômée ­
BAC+2

sept. 2011 / juin 2013 BTS Communication ­ BAC+2

/ juin 2011 Baccalauréat Sciences et Technologie de la Gestion, option mercatique ­
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BAC

COMPETENCES

Word, Excel, Powerpoint, AS 400

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

Boxe, danse africaine, lecture
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