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Assistant polyvalent, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2019 / Assistant polyvalent
Entreprise de négoce en vins (33)
­ Accueil téléphonique des clients particuliers ; 
­ Suivi des règlements des commandes des particuliers ; 
­ Création de mailings clients (papier et numérique) ; 
­ Mise à jour des fiches produits du site internet.

août 2015 / août 2019 Responsable équipe Logistique
LEROY MERLIN GRADIGNAN (33)
Août 2019 ­ Management d'une équipe de 10 personnes : planning et formation ; 
­ Gestion des flux de réception et optimisation du stock ; 
­ Suivi des indicateurs de rotation de stock et des alerteurs ; 
­ Automatisation de l'approvisionnement des différents rayons du magasin 
en fonction des sorties ; 
­ Refonte de l'espace des réserves sur deux entrepôts : agencement des 
différents racks de stockage, optimisation des chemins de délivrance.

juil. 2014 / juil. 2015 CHRONODRIVE PESSAC (33)
Equipes Livraison et PGC (35 personnes)

janv. 2013 / CHRONODRIVE HERBLAY (95)
Equipes Frais et Livraison (15 personnes/équipe)

janv. 2012 / CHRONODRIVE CERGY (95)
Equipe Livraison (25 personnes)

mai 2010 / Responsable Secteur Magasin
CHRONODRIVE

mai 2010 / CHRONODRIVE BOULIAC (33)
Equipes Frais, PGC et Livraison (10 personnes/équipe) 

­ Gestion des approvisionnements et de la qualité de service au client ; 
­ Recrutement, formation et management de l'ensemble des équipes ; 
­ Garantir les objectifs de productivité et de rentabilité fixés ; 
­ Développement de la marge et du commerce : animations clients et 
fournisseurs, vente sur quais ; 
­ A l'ouverture d'un nouveau magasin : conception de la structure du secteur 
(chantier, rayonnage et gamme), constitution et animation d'une équipe 
(organisation de l'intégration, formation et suivi managérial) ; 
­ Backup du directeur de magasin en son absence.

août 2008 / avr. 2010 CHRONODRIVE LE HAILLAN (33)
­ Formation des collaborateurs : préparation/réception/livraison

sept. 2007 / Préparateur de commandes
CHRONODRIVE

sept. 2007 / CHRONODRIVE ORVAULT (44)
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­ Préparation et livraison de commandes ; 
­ Suivi de la DLC, analyse des écarts ; 
­ Gestion du SAV Client (produit manquant ou défectueux).

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2006 / juin 2007 ENACOM Ecole de commerce ­ 3ème année de spécialisation; Certificat de
management des entreprises de services ­ BAC+6 et plus
Nantes (44)

sept. 2005 / juin 2006 Licence Economique et Social ­ 2ème année ­ BAC+3
Université de Nantes (44)

sept. 2002 / juin 2005 ­ BAC+6 et plus
IPAG Business School ­ Ecole de commerce supérieure, Nice (06)

sept. 2001 / juin 2002 Baccalauréat Scientifique ­ BAC
Carpentras (84)

COMPETENCES

Backup, Pack Office, Word, Excel, Powerpoint, Sage

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Cryptomonnaies/NFT, Cinéma, Lecture, Basket, Randonnées
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