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Hotesse d'accueil, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / Hotesse d'accueil
CLINEA, les portes du Nivernais, Nevers I
Accueil des patients, réception téléphonique.

janv. 2020 / Téléconseillère
ARMATIS Bourgogne, Nevers I
Réception des appels des clients CARREFOUR, gestion des réclamations 
des commandes, formatrice des nouveaux agents.

janv. 2019 / ADECCO Intérim, Nevers I

nov. 2018 / févr. 2019 Caissière
SUPERMARCHE ISTANBUL, Nevers I
Gestion de la caisse, rayonnage, gestion du magasin.

janv. 2016 / déc. 2018 PAT A PAIN, Nevers I
Gestion de caisse, préparation de commandes, rayonnage, entretient des 
locaux.

janv. 2016 / Inventaires
ADECCO Intérim, Nevers I

janv. 2015 / Caissière

janv. 2014 / janv. 2015 Téléconseillère
ARMATIS BOURGOGNE, Nevers I
Réception des appels clients ENGIE, informations aux clients, Prise de 
rendez­vous, prise en charge des réclamations.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Baccalauréat ARCU ( Accueil Relation Client et Usager) ­ BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Espagnol

Français

Arabe

CENTRES D'INTERETS

Mode Cosmétique, Voyages
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