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Hôtesse Accueil Standard Junior, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2021 / Hôtesse Accueil Standard Junior
Société Pénélope l 'Agence , Paris 9
Gestion de l 'accueil clientèle , gestion des appels téléphoniques, gestion du 
courrier, gestion des tâches administratives.

sept. 2019 / oct. 2019 Assistante Administrative
Société Générale, Paris 5
Accueil des clients, Ouverture de comptes, Traitement des pièces administratifs, 
Suivi des dossiers clients, Rédaction des courriers, Remise de chèque, Délivrance 
des cartes bancaires

avr. 2019 / juil. 2019 Assistante RH/Administrative
Les Intérimaires Professionnels (LIP), Paris 11
Accueil des personnes, Réception des CV, Création du dossier candidat, 
Réception des relevées d'heures, Sourcing, Commande des fournitures, 
Archivage, Classement

juil. 2018 / sept. 2018 Conseillère de Ventes
DARTY, Arcueil (94)
Accueil clients, Conseils et Vente, Encaissement, Traitements des commandes, 
Facturations.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2020 Bachelor 2 et 3 , Développement Commercial (Option RH et
Administration LANGUES)  BAC+3
Campus STRATINOV, Paris 15

sept. 2017 / juin 2018 Bachelor 1 , Gestion de Ressources humaines  BAC+3
Ecole ESGCI, Paris 11

sept. 2015 / juin 2016 Baccalauréat , Langues et civilisations modernes  BAC
Lycée MAME NDJIRA, Dakar (Sénégal)

COMPETENCES

Photoshop, Pack office, Sphinx

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français

CENTRES D'INTERETS

Lecture, Sport, Gymnastique, course à pied, Cuisine
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