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Capacité d'écoute et d'adaptation, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2022 / RESPONSABLE DE RAYON
GRAND FRAIS rayon fruits et légumes : Fameck
Engagement promotionnel hebdomadaire, assurer une implantation en lien avec la
saisonnalité des 
produits, gérer un stock afin de garantir une fraicheur produit optimale, animer et
fédérer une équipe. 
Veiller à ce que le rayon soit attractif tout au long de la journée afin de garantir un
taux de pénétration 
élevé, gestion des plannings avec le respect d'un budget. Éviter au maximum les
ruptures sur les 
produits, développer le CA ainsi que la marge de son rayon. Assurer une veille
concurrentiel 
journalière et être réactif sur les prix.

oct. 2019 / nov. 2021 RESPONSABLE ADJOINT DE RAYON
AUCHAN
Passation de commandes, maintenir le rayon attractif, gestion des équipes,
inventaires, 
gestion de la casse et de la démarque inconnue, formation des nouveaux
collaborateurs. 
Théâtralisation, gérer les inconnus caisses, contact avec les fournisseurs locaux, gérer
des 
litiges clients, développer le chiffre d'affaire

oct. 2018 / oct. 2019 COORDONNATEUR EN ALTERNANCE
AUCHAN DRIVE : Semécourt
Animation du point de vente avec des animations et de la dégustation de produits,
gestion 
des équipes. Contrôle de la productivité des collaborateurs. Éviter les ruptures et
proposer des 
produits de substitution si rupture il y a. Gérer des litiges clients, s'assurer d'un taux
de satisfaction 
élevé des clients, gestion d'un stock et un choix de produits optimal.

avr. 2018 / mai 2018 VENDEUR POLYVALENT
GALERIE LAFAYETTES : Talange
Renseignements clients, marchandising, cintrage, antivolage, pliage, déchargement
des 
produits.

janv. 2018 / mars 2018 VENDEUR
NIKE FACTORY Talange
Renseignements clients, vente à distance de produits Nike, mise en rayon, mise en
valeur du 
produit, cintrage, pliage, encaissement et retour produit

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2019 LICENCE Responsable de distribution en alternance  BAC+3
CCI Formation Metz
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/ juin 2017 BTS MUC; Management des unités commerciales  BAC+2
Lycée Robert Schuman Metz

/ juin 2017 Titulaire du diplôme C2 I (maîtrise de Word, Power point, Excel) Certificat
informatique et internet  BAC+4

COMPETENCES

Excel, Power point, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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