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Hôtesse d'accueil, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2022 / juil. 2022 Employée de caisse
Paris Musées
Responsable du renseignement des clients sur les 
expositions en cours et à venir dans l'établissement 
du Musée de la mode de Paris, le Palais Galliera. 
Fournir la boutique et la librairie afin de mieux 
répondre aux exigences de la clientèle. 
Proposer un service client surmesure.

oct. 2021 / févr. 2022 Agent d'accueil et de surveillance
Paris MUSées
Veiller à faire respecter les mesures sanitaires et de 
sécurité aux visiteurs (Vigipirate et le Pass Sanitaire). 
Renseigner le client sur les expositions et les 
collections passées, en cours et à venir. 
Chargée de la régulation de flux à l'entrée des 
expositions tarifées ainsi que de la circulation. 
S'assurer du bon déroulement d'évènements privées 
ainsi que de l'accueil de délégations étrangères et 
groupes sociaux.

janv. 2020 / déc. 2021 Agente d'accueil
Crit
En charge de l'accueil et de l'orientation d'une 
clientèle pour un évènement mondialement connu.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2019 / juin 2021 Option Sciences Politiques et Anthropologie
Université Paris VIII

sept. 2018 / juin 2019 Option Finnois
Sorbonne Université Paris IV

/ Licence russeespagnol  BAC+3

/ Licence de Sociologie  BAC+3

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Espagnol Bilingue

Russe Courant

Français

Néerlandais
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