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Agent d'exploitation, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2022 / févr. 2023 Agent d'exploitation
AMAZON - Avion

- Tri des colis
- Gestion routes livreurs & société externe
- Gestion logistique

aolit 2021 / déc. 2022 Responsable Service Location
E.LECLERC Noeux Les Mines

- Gestion parc 200 véhicules
- Gestion RH 4 agents de comptoir
- Gestion administrative et commerciale

juil. 2020 / juil. 2021 Manager adjoint multi-agences
ADA Paris / Lens / Arras / Douai / Cambrai / Nantes

- Gestion relation client, vente, SAV
- Analyse des IDS et mise en place d'actions
- Management et gestion d'équipe

sept. 2019 / mai 2020 Manager en formation
Jules Lens Centre Ville

- Gestion relation client, vente, SAV
- Analyse des IDS et mise en place d'actions
- Management et gestion d'équipe

janv. 2012 / juin 2020 Agent Administratif Principal
Papillons Blancs de Lille - Habitat Direction

- Secrétariat, Comptabilité Assistanat Direction
- Relations usagers, professionnels, familles
- Ressources Humaines, CDD, CDI, Intérim

Autres : #Kiabi #Arvato Service #La Poste
#0Oxylane/Decathlon

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2019 Bilan de compétences
Centre TINGARI-INGEUS Lens

/ juin 2019 BTS Manager d'Unité Commerciale - BAC+2
Campus Pro Hellemmes Lille

sept. 2009 / juin 2012 Baccalauréat Professionnel Comptabilité - BAC
Lycée Maximilien Robespierre Lens

COMPETENCES

Microsoft Office
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Allemand
Francais
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