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Commerce / relation client, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2020 / aolit 2022 vendeuse
SYMPA LE MANS
Réception des marchandises, implantation. Merchandising, relation clientéle, caisses

janv. 2019 / Formatrice référente vacataire
GRETA La Ferté-Bernard
Prépa Avenir : Construire et valider un projet professionnel.

janv. 2019 / Consceillére Relation Jeune
CFA CCI LE MANS

Promotion de I'apprentissage en Sarthe. Recherche d'entreprises d'accueil et de
Maitres
d'apprentissage. Accueil des jeunes et des familles,

janv. 2018 / Conseillére en insertion professionnelle
Association ITER / TADAMOON Le Mans

Prospection aupreés des employeurs, intégration du salarié dans son environnement
professionnel.
Contractualisation et suivre avec la personne son parcours d'insertion professionnelle

janv. 2016 / janv. 2018 Responsable de magasin
CARDY Arnage

Encadrement et gestion d'une équipe de 4 personnes.
Tenue des stocks & Plannings de livraison.
Assurer la rentabilité du point de vente et la réalisation d'objectifs

janv. 2014 / janv. 2016 Négociatrice immobilier
LE BON

Chercher des biens immobiliers a vendre et définir le prix de vente.
Présenter et négocier une offre d'achat.
Proposer des solutions financiéres (crédit)

janv. 2011 / déc. 2012 Vendeuse / Assistante Administrative
HARLEY DAVIDSON Le Mans

Actualiser les tableaux de statistiques de vente.
Réceptionner les appels téléphoniques et renseigner les clients.

janv. 2006 / janv. 2011 Vendeuse
SUD MOTO Le Mans

Réaliser des transactions vente de véhicules neufs ou d'occasion. Proposer des
solutions
financieres (crédit) et des services annexes (assurance).

janv. 1992 / déc. 2000 Reponsable de Magasin
CHANTAL ROSNER Le Mans

Gestion des stocks, commandes et contacts fournisseurs.
Former et manager une équipe de 4 vendeuses.
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DIPLOMES ET FORMATIONS

avr. 2018 / oct. 2018 Conseillére insertion professionnelle - BAC
ACTIV & RECRUTEMENT Le Mans

juin 2017 / juin 2017 Formation tuteur apprentissage
CFA CCI Le Mans, France

janv. 2014 / juin 2014  Attaché commercial
AFPA LE MANS

juin 1983 / aolit 1985 BEP Vente Action Marchande - BEP
CFA CCI Le Mans, France

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francgais

CENTRES D'INTERETS

Boxe Thailandaise, Décoration d'interieur/exterieur
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