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Agent d'accueil, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2022 / aolt 2022 Agent d'accueil
Cogelec, Cholet

Gestion du standard téléphonique, traitement des appels entrants, relevé et
transmission des

messages, transfert des communications.

Taches administratives : classement et archivage de documents, gestion de dossiers,
mise a

Jour de tableaux de bord, saisie informatique.

Compétences Travaille en équipe Entretien du poste

Relation client Dynamique

janv. 2022 / mai 2022 Serveuse
Amiraute hotel, Deauville

Dresser les tables ,

Accueillir accompagner et l'installation des clients; propostion de café et d'autre
boisson, plat...

Prise de commande , servir des plats et boissons a plus de 170 clients

nov. 2021 / juin 2022 hote caisse
Adecco, Caen
operateur de production ( messageries laitiéres)

janv. 2020 / juil. 2020 Lecteur
Park in shop, BRAZZAVILLE

Accueil des clients en caisse, passage des articles devant le lecteur, pesée des fruits
et

légumes, gestion des encaissements.

Contrdle des stocks en réserve afin d'anticiper toute rupture de produits.

Tenue d'un rayon de produits frais, retrait des articles ayant atteint la date limite de
consommation.

Réception des palettes de marchandises lors des livraisons, contréle et rangement des
produits

dans les rayons de la réserve.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ sept. 2021 Licence 2 en droit - BAC+3
université de Caen, Caen

sept. 2018 / mai 2021 licence en droit - BAC+3

université Marien Ngouabi, brazzaville

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
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Francgais

CENTRES D'INTERETS

sport Bénévolat
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