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Agent d'accueil, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 /

La Rochelle

Garde d'enfants en soirée comprenant La prise des repas, L'aide a La
toi Lette., La conduite d'activités calmes et le coucher.

Garde d'enfants 4gés de 14 mois a 12 ans ans en soirée.

Garde a. dorniciLe surveillance proposition de jeux et d'activités.

> >

Garde d'enfants réguliere ou ponctuetLe (vacances, événements, soirées
>

week-end*

* Organisation, préparation et encadrement des repas_
Gestion du coucher aide pour se rnettre en pyjama, Lecture d'histoires,

survellance des petits jusqu'au retour des parents.
Lecture d'histoires pour aider Les enfants a s'endormir.

Agent d'accueil
Fitne5s park - La RochelLke

Accueil des visiteurs au comptoir, contrélLe des piéces d'identité et rnise a
Jjour clu registre> délivrance des badges d'acces > suivi des sorties,

* Réponse aux demandes de renseignement des visiteurs et orientation
vers Le service concerné_

VeillLe a la propreté et a La bonne tenue de I'espace diaccueil,
approvisionnement des présentoirs en brochures.

* Suivi des entrées et sorties dans tes Lieux afin de garantir La conformité
et ta sécurité des biens et des personnes,
* ExpLoitation du terminal. de paiement et du Logiciel de comptabilité pour

gérer tes transactions_

* Accueil personnalisé des clients a Leur arrivée en rnisant sur la courtoisie
et Le dynamisme.

Réception des visiteurs avec courtoisie dans le respect des exigences de
I'entreprise.

* Gestion du standard téléphonique, filtrage des appels, reLevi et
transmission des messages, réponse aux demandes de renseignements,
transfert des communications.

Filtrage des entrées vérification des pieces d'identité, mise a jour du

registre, délivrance des badges d'acces.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ sept. 2023

Licence I. Droit - BAC+3
faculLté de droit - La Rochelle
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févr. 2002 / juin 2023 Baccalauréat généralL - BAC

Lycée Vielleux - L Rochelle

Licence de droit - BAC+3

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Allemand
Francais

CENTRES D'INTERETS

équitation en CLLJID, L'équitation, La musculati, Théatre
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