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CHARGÉE DE CLIENTÈLE, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2023 / avr. 2023 CHARGÉE DE CLIENTÈLE
Caisse d'épargne

janv. 2023 / PERMIS VACANCES TRAVAIL ­ CANADA / TORONTO

oct. 2022 / janv. 2023 SG
Conseil, confidentialité, rapidité, sens du contact

avr. 2022 / sept. 2022 STAGE COMMUNICATION INTERNE
Sofradi, Treillières
Interview des salariés pour mettre en lumière leur savoir­faire. 
Tournage, montage vidéo avec Première Pro. 
Préparation et mise en place d'événement interne : La convention, les 50 
ans, événements sportifs. 
Communication interne : réseaux social interne (Yammer), écran, 
signalétique. 
Créativité, rigueur, sociabilité, autodidacte

avr. 2021 / août 2021 STAGE EN COMMUNICATION ET MARKETING
Paradigma Groeps, Pays­Bas
Organisation d'événement (nouveau bureau Amsterdam) 
Élaboration d'un shooting photo 
Création et design de vêtements de sport 
Organisation d'un podcast 
Ouverture d'esprit, langue, apprentissage d'une nouvelle culture, dépassement de 
soi.

janv. 2019 / déc. 2020 STAGE COMMUNITY MANAGER
Aurore Market, Aveyron, Décembre­Février
Gestion de projet (maisonnette pour abeilles, "Beehome") 
Rédaction de la stratégie de communication : brief créatif, Photoshop 
Veille informationnelle sur les pratiques des réseaux sociaux 
Organisation, autonomie, réactivité, stratège, curiosité.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2022 Université Paul­Valéry Montpellier III

sept. 2017 / juin 2020 Baccalauréat littéraire ­ BAC+3
Université Paul­Valéry Montpellier III

/ juin 2017 Lycée Victor Hugo, Carpentras

/ Licence Information­Communication ­ BAC+3

/ Master Information­Communication­ Changement Organisationnel et
Personnel ­ BAC+4
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COMPETENCES

Adobe, Photoshop, Première pro, InDesign, Excel, PowerPoint, Word, montage vidéo, Office, Yammer

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français
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