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Responsable drive, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2015 / Responsable drive
Leclerc Drive ­ Beuvry
* Gestion d'une équipe de vingt personnes 
* Passage des commandes 
* Plannings /organisation des journées et des équipes 
* Ouvertures/fermetures 
* Gestion des retraits qualités et litiges de réception 
* Accueil clients/gestion des réclamations et avoirs clients 
* Rendez­vous avec les commerciaux

janv. 2011 / Adjoint du Patrimoine
Médiathèque Départementale ­ Lillers
* Equipement et rangement des documents (logiciel Orphée) 
* Desserte (accueil sur place, navettes, bibliobus) 
* Présentation des différents services et du portail de la Médiathèque

déc. 2010 / mai 2015 Préparateur/livreur de commandes
Chronodrive ­ Eleu dit Leauwette
* Passage de commandes 
* Demande d'avoirs/retours marchandises 
* Organisation/optimisation 
* Réception de marchandises 
* Ouvertures/fermetures/Gestion de l'activité 
* Contrôles qualité/DLC

déc. 2008 / oct. 2011 Employée de Bibliothèque
Givenchy les la Bassée
* Informatisation, équipement et rangement de tous les ouvrages
* Accueil du public

janv. 2008 / Correspondante de presse
Nord Eclair
* Rédactions d'articles 
* Utilisation des outils journalistiques

janv. 2007 / Assistante Marketing Volontaire
Stade Bollaert
* Gestion, encadrement de groupes de supporteurs

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2009 Master 1 « Sport, Organisation, Loisirs Evènementiel et Communication »
(Option Communication) ­ BAC+4
STAPS Lille 2 ­ Ronchin

/ juin 2008 Licence « Management du Sport » ­ BAC+3
STAPS Lille 2 ­ Ronchin

/ juin 2005 Baccalauréat Scientifique ­ BAC
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Lycée Louis Blaringhem ­ Béthune

/ SST, incendie, hygiène, management

COMPETENCES

Word, Excel, Power point

CENTRES D'INTERETS

Football à l'ES VENDIN, sports, musique, concerts, bricolage, décoration, dessin, peinture, balades
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