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Responsable de rayon, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / déc. 2023 Responsable de rayon
LEROY MERLIN (Avignon)
En alternance (2 années) 
Gestion du rayon sanitaire, mise en valeur de l'offre produits et services 
Réalisation de PAC (plan d'action commercial) et plan de conquête 
Développement de la performance collective. 
Gestion de la relation client et relation fournisseurs. 
Animation de l'équipe 
Activité vente sur le terrain 
Gestion de projets complets sur le rayon (efficience de gamme) 
­ Objectifs liés au taux de réduction de gammes 
­ Épurement du stock toxique 
­ Travail sur la fiabilité des stocks 
­ Progression de chiffre d'affaires et de marge. 
­Développement de la MDD/MDH

janv. 2020 / janv. 2021 Conseillère de vente en charge du rayon pâtisserie
ZODIO (Avignon)
En alternance (1 année) 
Merchandising, réapprovisionnement, Commande du rayon 
Réalisation de Plan d'actions commerciales, animation des ventes 
Gestion de la relation client et relation fournisseurs/ Commerciaux 
Initiation aux compétences humaines (mise en place des drivers de 
management)

janv. 2019 / Conseillère de vente
ZODIO (Avignon)
Gestion du rayon Créatif 
Vente, Accueil client , Gestion de la page Facebook

janv. 2015 / déc. 2020 Conseillère de vente
Zodio (Avignon)
(STAGES, 38 SEMAINES ) 

Gestion du rayon créatif (Approvisionnement, mise en avant des produits) 
Vente, Accueil du client, Gestion de la page Facebook , caisse CB

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2023 Mastère Chef de Projet ­ BAC+4
Erudis formation

sept. 2020 / juin 2021 Licence professionnelle Commerce et distribution ­ BAC+3
IUT Avignon

sept. 2018 / juin 2020 BTS Management des unités commerciales ­ BAC+2
Orange

sept. 2015 / juin 2017 Baccalauréat professionnel commerce ­ BAC
Sorgues
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sept. 2014 / juin 2015 CAP Employée de vente spécialisé ­ CAP
Reims

COMPETENCES

Pack OFFICE

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Elémentaire

Français

CENTRES D'INTERETS

DIY, Décoration d'intérieur, Photographie, Sortie entre amies, Voyages, Cinéma, Pâtisserie, INF ORMA
TIQUE
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