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SECRETAIRE MEDICALE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2022 / févr. 2023

nov. 2013 /

juin 2005 / nov. 2013

déc. 1998 / janv. 2000

mars 1998 / juil. 1998

SECRETAIRE MEDICALE
CABINET DE MEDECINE GENERALE DR DUMAISNIL

Accueil physique et téléphonique de la patientéle, prise de rdv, gestion
dossier patient

SECRETAIRE ASSISTANTE MEDICALE
CABINET DE DERMATOLOGIE DR GOSP

gestion du cabinet( prise de rdv, commande de matériel,
télétransmission)

Accueil physique et téléphonique de la patientéle.
Assistante aux actes médicaux

HOTESSE/OPERATRICE/AGENT DE RESERVATION
COMPAGNIE DE VICHY Vichy

accueil physique, création des dossiers de cure, planification sur logiciel
Odyssée, gestion de la planification des postes de soins, renseignements
et réservations au sein du call center

AGENT COMMERCIAL D'ACCUEIL BANCAIRE
CREDIT AGRICOLE Apt
accueil, opérations de guichet

AGENT QUALIFII'E SERVICE CONTENTIEUX

ASSEDIC AUVERGNE Clermont-Fd

accueil physique et téléphonique

gestion et suivi des comptes employeurs (affiliation et modifications)

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 1991 / mai 1995

/ sept. 1989

sept. 1988 / juin 1989

Maitrise de droit privé - BAC+4
faculté de droit Clermont-Fd

BAC (GENERAL, TECHNIQUE OU PROFESSIONNEL) A1 - BAC+2
B.T.S.ACTION COMMERCIALE EPSECO; Clermont-Fd

littérature et mathématiques
lycée Le Pontel Thiers

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais
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