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Conseillère Clientèle, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / Conseillère Clientèle
ENEDIS
* Gestion des appels téléphoniques et des demandes diverses 
* Réorientation des clients vers le bon service selon la demande

mai 2022 / Disney
. Hôtellerie, restauration.

janv. 2022 / Auxiliaire de vie à domicile
Oxilliadom
* Accompagnement du patient dans les gestes quotidiens : douche, 
toilette, prise des repas et des médicaments.

/ ENEDIS
Opérateur téléphonique  Centre d'Appel 
Dé pannage 

ENEDIS  2022 ( 6 mois )  interim 
* Dépannage de le clientèle sans courant 
* Gestion des urgences électriques

/ CIV  Villevaude  actuellement
*création de flyers pour des événements.

/ HEPAD
Sages dans le cadre d'un bac professionnel 

* Accompagnement du patient dans les gestes quotidiens : douche, 
toilette, prise des repas et des médicaments. 

* La mode Bé né vole

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2021 BEP ASSP  BEP

/ BAC Professionnel ASSP (Accompagnement, Soins et Services à la
Personne)  BAC

COMPETENCES

logiciels Microsoft

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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