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QUALITES, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2022 / sept. 2022 Hote de caisse
Marjane

Proposer des services adaptés aux besoins du client
Satisfaire les clients

juin 2021 / sept. 2021 Employé polyvalent
KFC

Préparer les commandes (au comptoir et Drive)
Accueillir les clients
Caisse

janv. 2021 / mars 2021 Agent polyvalent
LC WAIKIKI

Accueillir les clients et répondre a leurs besoins
Ranger les différents articles

févr. 2019 / juin 2019 Agent polyvalent
Carrefour

Mise en rayon
Gestion du stock

févr. 2018 / mars 2018 Conseiller Client
Sitel

Gestion des demandes des clients
Vente des abonnements
Satisfaction clients

sept. 2017 / oct. 2018  \ebhelp

Vente des abonnements
Satisfaction clients

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2023 / juin 2024 Master 1 - Ingénieur d'affaires - BAC+4
ISTEC - Paris

sept. 2016 / juin 2019 Master Droit pénal et sciences criminelles; faculté des sciences juridiques,
économiques et sociales - BAC+4

Fés, Maroc

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire
Francais Courant
Arabe Bilingue
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CENTRES D'INTERETS

Voyage, Musique, Lecture, Travail associatif
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