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HOTESSE DE CAISSE, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2022 / janv. 2023 CONSEILLÈRE DE VENTE
Malice ­ Dijon
Grain de Accueil clientèle, merchandisings, accompagnement et conseil 
Malice ­ Dijon clientèle, coaching morphologie et colorimétrie, envoi et réception de 
colis, encaissement, ouverture et fermeture de la boutique en 
autonomie

avr. 2022 / DIJON FNAC et Leroy Merlin
Intérim

oct. 2021 / HOTESSE DE CAISSE

avr. 2021 / sept. 2021 1ERTÉLÉCONSEILLÈRE ENGIE
TELEPERFORMANCE
TELEPERFORMANCE ­ Réception téléphonique, Création de fiches clients, Ventes de
contrats de 
LYON gaz et électricité, propositions commerciales d'assurances

oct. 2019 / avr. 2020 ASSISTANTE SERVICE APRÈS­VENTE
DIMA PROTECHNIC
DIMA PROTECHNIC ­ Commandes et réception de pièces détachées, Gestion de
plannings des 
LYON techniciens

juin 2015 / AGENT DE GESTION LOCATIVE
LOC'A ­ LYON
données, Création et diffusion d'annonces, Gestion des appels entrants et 
sortants, Prospection commerciale, Mise à jour de la vitrine, Création de 
baux, Etats des lieux

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2015 BTS IMMOBILIER EN ALTERNANCE ­ BAC+2
GRETA LYON ­ LOC'A LYON

/ juin 2011 BAC PRO SECRETARIAT ­ BAC
LYCEE FRANÇOISE DOLTO ­ MONTCEAU­LES­ MINES

/ juin 2009 BEP COMPTABILITE ­ BEP
LYCEE FRANÇOISE DOLTO ­ MONTCEAU­LES­MINES

COMPETENCES

bases de données, pack office

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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