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Technico­commercial service canalisation, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2019 / Technico­commercial service canalisation
RICHARDSON
* Acceuil des professionel, Renseignement 
* Evaluation des besoins, découverte chantier 
* Etablissement des besoins techniquesn, chiffrage chantier 
* Gestion des fournisseurs, devis, CCTP 
* Suivis des travaux, soutient technique

oct. 2005 / oct. 2019 Responsable de rayon
Leroy Merlin
* Accueil physique et téléphonique du client, le conseiller sur le 
matériel adapté à ses besoins 
* Mener des actions commerciales particuliers/professionnels 
* Relevé de prix concurence 
* Conseil client, découverte des besoins 
* Suivi des objectifs données par la direction, chiffre, compte 
exploitation 
* Encadrement d'équipe, gestion des commandes et négoce 
fournisseur 
* Management et recrutement 
* Gestion du rayon, implantation, rupture, réapro

janv. 1998 / sept. 2005 Responsable de magasin
Leader Price
* Gestion du compte d'exploitation 

* Gestion du personnel 

* Planning, organisation, recrutement 

* Gestion et négoce fournisseur 

* Implantation magasin, merchandizing 

* Suivi des commandes 

* Gestion d'un point de vente

janv. 1993 / déc. 1998 vendeur
EPCS carrefour lyon

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Bts MUC ­ BAC+2

/ Baccalauréat D (bio / math) ­ BAC
Lycée Léonard de vinci lyon

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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