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Commercial Sédentaire, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2022 / Commercial Sédentaire
Studi
 Négociation 
 Relation client 
 Vente et fidélisation client 
Account Manager

sept. 2021 / févr. 2022 Crédit Safe
 Négociation 
 Fidélisation client 
 Gestion du portefeuille client

sept. 2020 / août 2021 Web help
Nespresso B to B
 Mise en place de plan d'action 
 Coaching conseiller 
 Calculs hebdomadaires des conformités 
 Déploiement de formations

juil. 2020 / sept. 2020 Conseiller Clientèle Nespresso
Nespresso B to B
 Service aprèsvente / Vente 
 Conseil client 
 Service RSE 
 Gestion des clients KA (Grands comptes)

janv. 2018 / déc. 2019 Préparateurlivreur
Auchan Drive
 Préparation de commande en un temps donné 
 Livraison de commande 
 Relation client

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2017 BEP Professionnel Vente  BEP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français

CENTRES D'INTERETS

Art, Design, Voyages
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