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SERVEUR EN RESTAURATION, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2016 / PRIMEUR

* Trailer les paiements et émettre les tickets de caisse.

I Présentation des caractéristiques du produit aux clients et discussion sur les détails
techniques pour surmonter les objections et conclure les ventes.

* Démonstrations de produits pour mettre en évidence les fonctionnalités et
réqrienter les objections vers les aspects positifs.

* Ecoute des besoins et des désirs des clients pour identifier et recommander des
produits optimaux.

* Ouverture, mise en rayon et commercialisation de nouveaux produits sur des
présentoirs visuellement attrayants et organisés pour une stimulation optimale des
ventes.

* U* sf:1lion de io connaissance des produtils, des ccipacMs de venle e# des
compétences en relation client pour générer une augmentation importante des
ventes de fruits gréce aux produits de premiéres nécessitées qui sont a un prix fixe
de leur® le kilo : pommes de terreroignon jaune et carottes.

juin 2010 / juin 2015 SERVEUR EN RESTAURATION
Restaurant le Prévert, Ramonville-Saint-Agne 31

* Remise en ordre des tables en débarrassant les plats, en replacant les ustensiles et
en resservant les boissons rapidement et avec courtoisie

* Maintien des connaissances sur les nouveaux menus, les plats du jour et les
ingrédients afin de fournir des informations exactes et de cibler les
recommandations pour répondre aux exigences alimentaires des clients.

* Mélange et services des boissons, préparation du café et autres taches d'aide au
personnel, selon les besoins.

* Nettoyage des espaces de restauration intérieurs et extérieurs.

juin 2007 / BAGAG[STE AEROPORTUAIRE

* Optimisation de I'utilisation de I'espace lors du chargement du fret de bagages
dans les compartiments de I'avion.

* Respect des politiques de la compagnie aérienne, contrble des opérations et
si gnalement des anomalies a la direction.

juin 2006 / déc. 2010 AGENT D'ENTRETIEN DES ESPACES VERTS
Mairie, 31520, Ramonville-Saint-Agne

* Utilisation efficace de I'équipement en toute sécurité : tondeuse autoportée, rotofil,
taille haie, sécateur , cisaille, pelle, béche,fourcher pioche et ciesherbage
thermique.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Vente action marchande
Lycée issec Ingrie', Toulouse

/ Hotellerie et restauration
Lycée Sainte-Thérése , Saint-Gaudens, 31

COMPETENCES

venle e#
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Frangais
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