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TECHNICIEN SUPPORT DE PROXIMITE, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2023 / nov. 2023

mars 2023 / sept. 2023

TECHNICIEN SUPPORT DE PROXIMITE
Technip Energies Nanterre- France

-Gestion des incidents et des demandes utilisateursD
-Masterisation des postesD

- Con,guration de clients légers, téléphonesD

- (éploiementD

-Installation, intégration et mise a jour des
nouveaux équipements )matériels, composants
logiciels d'infrastructure, applications informatiques
transverseskK

TECHNICIEN SUPPORT INFORMATIQUE
TEFON HR (ouala-Cameroun)

-Administration et maintien en condition
opérationnelle de serveurs locauxD

- Installation et con;guration du pare feu
CHECZPOINT Appliance 1530D

- Installation et con;guration d'une solution de la
gestion de

présence avec wTZECOD

- Installation et con;guration des imprimantes en
réseau D

- Formation des utilisateurs a I'utilisation des
outils informatiquesD

- Masterisation des postes D

gestion des incidents et demandes des utilisateursD

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2020

/ juin 2017

COMPETENCES

MAETRISE MAETRISE EXPERT RESEAU INFRASTRUCTURE ET SECURITE
INFORMATIQUE; LICENCE LICENCE CONCEPTEUR DES SIST-MESS -
BAC+3

3IB Groupe/V/Bimoges

31B
Groupe /V/Bimoges

BTS RESEAU ET SECURITE INFORMATIQUE O 201F - BAC+2

MASTER EXPERT CIBERSECURITE O En co:rs - BAC+4

Active Directory, applications informatiques, clients Iégers, comptes utilisateurs, Debian, Firewall,
antivirus, Microsoft Office, Routeur, SECURITE INFORMATIQUE, Sauvegarde des donnees VMWARE

Windows Server 2019

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais
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