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Agent d'accueil/médiateur numérique, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2023 / avr. 2023 Ucar Sens
Management/Gestion; Société de location de 
véhicule Ucar Sens ( Stage) ­ Mars/avril 2023 
Gestion de contrat de location (permis de conduire, 
informations, adaptation); payement; inspection 
véhicules. 
Management du planning; du parc de véhicules

juil. 2022 / déc. 2023 E.Leclerc Sens
mois) 

Contact avec le public 
Travail en équipe; rapidité 
Adaptation et polyvalence

sept. 2021 / avr. 2022 Agent d'accueil/médiateur numérique
Sous préfecture de Sens (Service Civique)
Aide à la personne (Gestion dossier / formulaire 
administratifs (passeport; titre de séjour; permis de 
conduire; carte grise etc. ...) numérique et/ou 
physique) 
Renseignement (physique et téléphonique) 
(Accueils des étrangers en France; règlementation 
régional ...) 
Gestion de dossier informatique et physique

janv. 2017 / déc. 2019 Association WebTV (Bénévolat) ­ Rosoy
Initiation logiciel de montage vidéo, matériel de 
captation vidéo 
Captation et montage vidéo événements sportifs 
régionaux; spectacles; concerts ; interview (direct; 
retranscription immédiate etc... )

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2022 Baccalauréat Science du Management et de la Gestion ­ Candidat Libre;
spécialité Ressources Humaines ­ BAC

/ juin 2021 Bachelor vers Master ­ BAC+4
Burgundy School of Business

COMPETENCES

Première Pro, Excel, PowerPoint, Word, montage vidéos, logiciel de montage vidéo, montage vidéo, Pack
Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
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Français

CENTRES D'INTERETS

Natation, Cardio, musculation, Cuisine
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