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TELECONSEILLER, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

aol(t 2017 / sept. 2020 Gestionnaire de production IARD
Assur'One Groupe

Accueil téléphonique - Gestion des appels
entrants et sortants - Proposition de
produits et réalisation de devis -
Orientation des clients - Ouverture de
réclamations - Encaissement des appels de
cotisations - Gestion des contrats aOn
d'assurer la mise en conformité - Relation
client via un tchat digital

déc. 2015 / aolit 2017 employé de vie scolaire
Lycée Aristide Briand

janv. 2015 / avr. 2015 assistante de vie
A2micile

juil. 2013 / aoiit 2013 Auxiliaire de Vie
Communauté de communes de Pont- Audemer

déc. 2010 / nov. 2012 Assistante de vie
Adhap Service Rouen

oct. 2008 / mai 2010 Agent des services hospitaliers
d'Aide Soignante Hépital Pierre Hurabielle de Bourg- Achard

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2014 CAP PETITE ENFANCE - CAP

/ juin 2002 CAP, BEP ou équivalents - BEP Carriéres Sanitaires et Sociales - CAP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais
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