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Standardiste, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2022 / nov. 2022 Standardiste
Reso85 ­ Compass group
Gestion appelle téléphonique, saisi de commande client ainsi que 
la gestion de documents administratif, du contact client et de la 
préparation du programme de la journée de production du 
lendemain

mars 2022 / avr. 2022 hôte de caisse
Carrefour City

mai 2021 / déc. 2021 Gestionnaire sinistre
Elex France
(ouverture de dossier, prise de contact, prise de 
rendez­vous)

févr. 2019 / mars 2019 Equipier
Mcdonald's
(gestion de commande, préparation et cuisine) 

RÉCAPITULATIF 
PROFESSIONNEL 

Gestionnaire sinistre et employé 
polyvalent. Aisance sur le contact client, 
patient et à l'écoute. Fort d'une grande 
capacité d'apprentissage et très à l'aise 
avec l'outil informatique.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2016 CAP serrurerie ­ métallerie ­ CAP

/ juin 2015 Formation SST

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français
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