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Conseiller pièces de rechange / Responsable du magasin pièces
rechange, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2007 / Conseiller pièces de rechange / Responsable du magasin pièces rechange
T.M.A NOYON Concessionnaire Peugeot et Citroën à Noyon (60)
Accueil téléphonique, vente au comptoir du magasin auprès des 
professionnels et des particuliers, devis, facturation, encaissement. 
Traitement et préparation des commandes clients, réception des pièces 
détachées. Aide quotidienne et remplacement du responsable de magasin. 
Réception informatique des pièces, suivis des factures et des avoirs 
fournisseurs, traitement des litiges clients et fournisseurs, gestion des 
stocks, réapprovisionnement quotidien, suivi administratif du service, 
encadrement du personnel. Suivi des reliquats de commandes et des accusés 
de réception de commandes (fournisseurs), recherche de solutions 
techniques pour les clients et pour l'atelier de réparation interne.

sept. 2006 / sept. 2007 Assistant acheteur/approvisionneur
Point P à Compiègne (60)
Recherche de fournisseurs, comparaison des offres, négociation, choix de 
fournisseurs et évaluation. 

Approvisionnement : passage de commandes pour le stock (gros­œuvre et libre
service), suivi des A/R 
fournisseurs, réception informatique des commandes, traitement des litiges.
Réalisation 
d'inventaires tournants. 
Responsable de la mise en place d'outils afin d'aider au passage des commandes :
configuration sur 
logiciel de niveaux de stock pour plusieurs agences des Hauts de France.

août 2004 / août 2006 Apprenti Technico
Noyon Roulements Etanchéité à Noyon (60)
Prospection sur le terrain, développement du secteur automobile, prise de 
rendez­vous, suivi d'affaires. 
Vente au comptoir du magasin auprès des professionnels et des particuliers 
: accueil physique et téléphonique, devis, prise de commandes, 
facturation, encaissement, réalisation d'avoirs. Réception des pièces.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ sept. 2007 Obtention de la Licence de Commerce option Acheteur Industriel et d'un
CQPM Acheteur Industriel ­ BAC+3
Centre de Formation PROMEO de Senlis (60); l'Université de Marne la Vallée
(77)

/ juin 2006 Obtention du BTS Technico ­ Commercial options Génie Electrique et
Mécanique ­ BAC+2
l'AFORP de Senlis ­ Centre de formation en alternance (60)

/ juin 2004 Obtention du Baccalauréat Sciences et Technologies de l'industrie option
Génie Electrotechnique ­ BAC
Au Lycée Jean Macé de Chauny (02)
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COMPETENCES

Word, Excel, Power point, internet, DCS Net

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français

CENTRES D'INTERETS

jardinage, Legos, Nanoblocks, activités manuelles et créatives avec mes enfants, balades
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