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Responsable d'équipe, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2017 / déc. 2020 Responsable d'équipe
LECLERC , 21160 MarsannayLaCote
* Gestion de l'équipe commerciale du point de vente . 
* Responsable des Rayons Téléphonie Multimédia TV Hifi & Son . 
* Elaboration des contrats d'abonnements Réglo Mobile et litige 
clients . 
* Organisation des plannings selon la charge de travail et gestion 
des congés et des absences en collaboration avec les autres managers 
pour une gestion optimale de l'équipe 
* Gestion du point de vente et de son approvisionnement 
* Définition des objectifs journaliers et mensuels a atteindre pour les 
point de vente .

janv. 2009 / janv. 2017 vendeur expérimenté
DARTY, 21800 Quetigny
* Accueillir la clientèle, orienter, conseiller et conclure une vente. 
* Vente d'assurance nomade et mobile. 
* Responsable du rayon téléphonie mobile et élaboration des 
contrats d'abonnements (SFR , Bouygues, Orange ). 
* Elaboration de contrat de crédit de consommation et de contrat 
d'énergie. 
* Assurer le réassort, l'attractivité des rayons ainsi que leur créativité, 
afin d'entretenir une bonne évolution du chiffre. d'affaire.

janv. 2007 / déc. 2008 vendeur en chaussures de marques
COURIR, 89000 Auxerre
* Accueillir la clientèle, vendre et fidéliser la clientèle en valorisant 
l'image et en respectant l'esprit de la marque.

janv. 2003 / déc. 2005 Employé Libre Service
ATAC, 89600 Saint Florentin
* Mise en rayon (installation, balisage, étiquetage, ...)

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2005 / juin 2007 C.A.P. Vente E.V.S ( Employé de vente Spécialisé )  CAP

COMPETENCES

Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

football cinema
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