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hotesse d'accueil, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2023 / hotesse d'accueil
intermarché darnetal

Gestion du standard téléphonique, filtrage des appels
reléve et transmission des messages, réponse aux
demandes de renseignements des transferts de
communications. Réponse claire et fiable aux
demandes de renseignements traitements des
réclamations avec remontée des problématiques a la
hiérarchie Entretien du comptoir d'accueil pour
assurer sa propreté Accueil et orientation des clients
dans I'établissement en offrant un service courtois et
efficace Encaissements , fermeture/ouverture
guotidienne des caisses et vérifications rigoureuses
du contenu et préparations du fonds de caisse pour le
lendemain et responsables ouverture/fermeture du
magasin

sept. 2018 / févr. 2021 intermarché rouen

Scan des codes - barres avec douchette saisi
manuelle des codes barres si besoin Ouverture /
Fermeture de la caisse et gestion efficace du fonds de
caisse Entretien du poste de travail Drive

févr. 2018 / aoiit 2018 Vendeuse en boulangerie-patisserie
Sarl GB la boulange

mars 2017 / Employée Libre-Service
Fabio LUCCI

nov. 2015 / Employée inventoriste
Carrefour

Accueillir les personnes FORMATIONS

Encaisser le montant d'une 2010 CAP, BEP ou équivalents - CAP VENTE ACTION
vente MARCHANDE

Procédures d'encaissement

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Frangais
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