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CONSEILLÈRE DE VENTE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2021 / juil. 2022 Globe Groupe
­ Création d'événement en magasin pour professionnel de 
tabac 
­déplacements fréquents 
­Réalisation des objectifs mensuels à 80% 
­Reporting régulier sur le chiffre d'affaire

juin 2019 / juin 2020 CONSEILLÈRE DE VENTE
Rouge Gorge| Mulhouse
­Conseils personnalisés aux clients après recueil et 
analyse de leurs besoins 
­Augmentation du chiffre d'affaires du magasin grâce au 
ventes additionnelles 
­Utilisation logiciel de vente pour rechercher une référence 
produit

nov. 2018 / mai 2019 VENDEUR EXPERT
Impact Sale & Marketing | Paris
­Démonstration des produits et distribution d'échantillons 
­ Création d'événement en magasin pour professionnel de tabac 
­Prise en charge de l'animation des vents auprés d'une force de vente 
interne

janv. 2018 / déc. 2018 TÉLÉPROSPÉCTRICE
Call Center | Suisse
­Émission d'appels auprès de particuliers et présentation des produits de 
la société d'après l'argumentation commercial, traitement des objections 
Vente en directe et prise de commande

mai 2015 / déc. 2017 COMMERCIALE TERRAIN
Maximo | Haut­ Rhin CDI
­Prospection physique et téléphonique, organisation et conduite des 
entretiens commerciaux( découverte des besoins, élaboration d'offres 
commerciales, traitement des objections). Gestion et développement 
d'un portefeuille clients BtoC vente de surgelé à domicile avec une 
approche personnali

mai 2013 / avr. 2015 CONSEILLÈRE VENTE
United Colors Of Benetton | Mulhouse
­Accueil des clients, conseils personnalisés après recueil et analyse de 
leurs besoins 
­Augmentation du chiffre d'affaires du magasin grâce aux ventes 
additionnelles 
­Réalisation de vitrine et création de visuels attractifs

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2015 / juin 2021 BTS Négociation et digitalisation de la relation client; BTS Management
des unités commerciales ­ BAC+2
RECTORAT STRASBOURG; Camille Sée COLMAR
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sept. 2007 / juin 2012 Baccalauréat Professionnel Logistique; BEP Logistique ­ BAC
LYCÉE CAMILLE C.

COMPETENCES

Maximo

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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