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Gestionnaire administrative, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2019 / sept. 2020

juin 2013 / sept. 2019

janv. 2010 / déc. 2013

Gestionnaire administrative
Véolia amiens
* agent de bascule.

Chargée clientéle
Varillon logistique devenu CST PROFRET

Gestion des réclamations clients portefeuille dédié

Suivi des encours

Gestion avec instruction et détermination responsabilité des litiges
Service facturation

Gestion des flux de palette entrante et sortante

* Exploitante camionnage:

Service camionnage (mise en place de tournée, gestion personnelle et matériel) SAV
(retour des

souffrances et litiges, suivi clientéle)

* Agent d'exploitation transports

Gestion des plannings (personnel et matériel)

Prise de rdv livraison

Suivi entretien véhicule (immobilisation, réparation, contréle)

* Assistante logistique
Saisies des dossiers imports exports
Gestion parc véhicule (attribution)

agent de production
Procter & gamble

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2010

sept. 2005 / juin 2007

COMPETENCES

Technicien Supérieur en Méthode d'Exploitation Logistique

Baccalauréat EXPLOITATION DES TRANSPORTS; B.E.P LOGISTIQUE ET
COMMERCIALISATION - BEP

Pack office, publisher, SAP, TELLYWAY, LOGIC, AS400, ZIMBRA, OUTLOOK

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais
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